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Agenersa (Agéncia Reguladora de Energia e
Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro)

Site: agenersa.rj.gov.br

Email: ouvidoria@agenersa.gov.br
Call Center: 0800 024 9040
WhatsApp: (21) 2332-6457
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O QUEE )
ABRIGO PADRAO
DE LIGACAO?

E um abrigo de protecdo de plastico, que

fica acoplado ao muro frontal do imdvel onde
sera instalado o hidrémetro, protegendo-o

e garantindo o acesso externo ao medidor.

Vantagens do abrigo

E simples, discreto e padronizado.
Deve ser instalado na fachada do imdvel.

Possibilita que as leituras e as manutencdes
sejam executadas pela concessionaria

de agua sem a necessidade de entrar no
imovel e que o conserto seja realizado sem
a presenca do cliente.

Facilita a identificacao de vazamentos ou
fugas nao visiveis por meio do hidrémetro.

COMO INSTALAR
A CAIXA PADRAO

Para que seja feita a ligacao de agua, vocé tera de instalar uma
caixa de protecao dentro dos padrdes definidos pela empresa.

E muito importante saber como instalar a sua caixa padrao.

O primeiro passo € solicitar o servico junto a concessionaria.
O que pode ser feito por meio dos nossos canais de atendimento.
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de calgada: o material
PEAD flexivel utilizado
no novo padrao elimina
vazamentos de calcada.

Nao existe mais registro

garantem facilidade na

Torneira de jardim

uma torneira de jardim

para qualquer uso.

Conexdes para PVC 3/4":

interligacao das conexdes
apos a caixa de protecao.

opcional: é possivel instalar

depois do registro, também
do lado de dentro do imovel,

' Caixa de protecao:

altamente resistente
desenvolvido para garantir
a seguranca do medidor

e acesso facilitado para
leitura e manutencao.

Tubo guia: embutido
na parede garante maior

Registro metalico obrigatério:
de propriedade do cliente,
permite o fechamento do
registro e economia de agua
(no caso de viagens ou grandes
auséncias no imaovel). Sua
instalacao dentro do imovel é
de responsabilidade exclusiva
do cliente. O equipamento

lprevine a acao de vandalos
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ATENCAO

A lgua nao efetuara instalacao de agua
em locais que nao atenderem aos
requisitos obrigatorios!

Além da instalagcao da caixa e tubo guia na mureta de
alvenaria/parede, serd necessaria a mao-de-obra de um
encanador particular (de sua escolha) para interligacao
dos encanamentos da casa ao novo padrao.

Vocé devera adquirir todos os materiais para construir
seu padrao de ligacao e instala-los.

Os materiais hidraulicos necessarios para instalagao
do padrao para ligagao de agua sao os:

. &

1 registro
de latdo 4
(tipo gaveta)

1curva de
90° raio longo
de PVC branco

3" (75mm)

com bolsa

1tubo camisa de PVC branco
3" (75mm), na altura da sua caixa

padrao mais 40cm
‘ “\u:— E —

Materiais para Veda-rosca
conexao (cotovelos, (para a instalagcdao

Materiais de
alvenaria para

Se desejar,
materiais e

luvas, niples, etc.) interna do torneira de jardim, construcdo da
de PVC 4 imovel, depois para instalacéo mureta onde o
(recomendamos o da caixa de apods o registro sistema ficara
uso de materiais de ~ = .
boa qualidade) protecgao) de latao instalado
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Passo 1

Vocé deve preparar uma mureta,
na divisa frontal do seu imodvel,
para a instalacao da caixa padrao.
A posicao prevista para a caixa

é de frente para rua. A estrutura da
mureta deve estar bem firme e seu
peso ndao pode deformar a caixa
padrao.

OBSERVE ATENTAMENTE OS
PASSOS DESCRITOS ABAIXO
PARA ENTENDER COMO A CAIXA
PADRAO DEVE SER INSTALADA:

[
I

[ ]
E—

calca

via

Passo 2

Vocé deverd criar um recuo
com uma distancia entre
30cm e Im de altura, a
contar da calgada.

As medidas obrigatorias do
recuo estao descritas na
pagina 09.

Passo 3

Instale o tubo camisa de
PVC Branco 3" (75mm) na
abertura da base da caixa.

Atencao: Ele deve sempre
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Passo 4

Instale a curva de 90° raio

no tubo camisa, seguindo
a profundidade descrita no
esquema de instalacao.

A base inferior da curva deve
ficar entre 30 e 40 cm abaixo
do piso acabado da calcada.

alvenaria apods a instalacao da
curva no local indicado.

Passo 5

Instale as conexdes, a partir da caixa padrao,
tomando cuidado para garantir sua vedacao.

E obrigatério instalar o registro de latdo
(gaveta) 34". O registro nao deve ter acesso
pelo lado de fora da mureta.
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longo de PVC Branco 3" (75mm)

Atencao: O tubo camisa deve ser
revestido com o acabamento de

00000000001

Passo 6

Deixe um local para que a equipe
da companhia de agua instale
um lacre na tampa da caixa.

E opcional que vocé
instale uma torneira de
jardim apés o registro.

Observacgoes:

Quando o fechamento da fachada da
residéncia for de grade ou similar, deve ser
construido um trecho em alvenaria para a
instalacao da caixa padrao, garantindo livre
acesso da concessionaria ao hidrémetro.

A instalacao do abrigo deve seguir

as instrugdes técnicas sugeridas pela
companhia de saneamento e se nao
estiver instalada corretamente, a ligacao
de dgua nao sera realizada.
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MATERIAIS HIDRAULICOS: l

Adquira materiais de qualidade;

O padrao de ligacdes deve ser construido 2 ‘
para durar, ser eficiente e ter boa estética; WEWL d

A utilizacao de materiais “de segunda
gualidade” ou recuperados podem causar
vazamentos, e vocé acaba pagando mais de
agua perdida do que a economia no material.

REGISTRO DE METAL:

E obrigatoério o uso de registros do tipo
“gaveta’, pois eles possuem fechamento
gradual e ndo geram variacao de pressao
guando sao fechados, protegendo os
encanamentos de possiveis rompimentos
e vazamentos.

ENCANADORES E PEDREIROS:

Evite fazer as instalagdes “por conta”; CON EX6ES APC')S
Procure um profissional de reconhecida atuacao no o) HlDRéM ETRO:

mercado e com experiéncia na profissao;

Todo o encanamento, partindo da caixa de
protecao de hidrometro, € de responsabilidade
do usudrio;

=== Evite contratar “entendidos”, que nao fazem bem o
servico, prejudicam a estética de seu imovel e causam

prejuizo no futuro;
Use materiais de boa qualidade para evitar

vazamentos, garanta um bom aperto e
vedacao das conexdes externas.

=== Na duvida, pec¢a para o profissional que vocé quer contratar
apresentar certificado de curso de encanador, referéncias
comerciais ou experiéncia comprovada no ramo;

— APENAs pague o servico depois de concluido e inspecionado:
isso evita transtornos e sumico dos profissionais.
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SAIBA QUE

Para que a ligagcao de agua seja executada,
0 abrigo construido deve ser aprovado na
vistoria realizada pela concessionaria.

MEDIDAS
OBRIGATORIAS

ESQUEMA TECNICO PADRAO (LADO INTERNO FORMAS DE INSTALACAO
DE LIGACAO DE AGUA DO IMOVEL) DA CAIXA PADRAO
CAIXA_
PADRAO
MURO DA FACHADA /|
(LADO EXTERNO DO IMOVEL)
VISOR
LEITURA .
HIDROMETRO i | —
39CM (LARGURA) REGISTRO 1) Instalacdo frontal no muro; 2) Instalacdo na
CAIXA PADRAO ~ T 14,8CM — /| DE GAVETA lateral do muro;
? - (PROFUNDIDADE) (DO USUARIO)
| 21CM H
ul = TORNEIRA
REGISTRO (ifguth) %Do USUARIO) ! :
I —— = 1
DE GAVETA REGISTRO E ' .
(DO USUARIO).
|
TORNEIRA X
(DO USUARI b ALTURA PARA e
L INSTALACAO
TUBO ¥ | DA CAIXA
CAMISA i1 MINIMO 30CM 3) Instalagao em muro 4) Instalagcao em mureta.
DN=50MM MAXIMO 100CM
i b com elementos vazado;
NIVEL DA ¥
CALCADA ¥
CURVA i\ TuBO X
N  ne ATENGAO
DN=50MM DN=20MM

As instrucdes deste manual sao
validas somente para ligacdes de agua
residenciais e comerciais, de pequeno

CALGADA porte, com 3/4 de didametro.

Para medidas superiores, consulte-nos.
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